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Resumo: Objetivou-se, descrever o perfil de agentes comunitéarias de saude de um
municipio do interior cearense brasileiro. Estudo descritivo de abordagem quantitativa,
realizado no municipio de Ico, estado do Cearé - Brasil, com 19 agentes comunitarias de
salude por meio de um formulario desenvolvido pelo google forms. Os dados foram
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organizados e analisados pela estatistica descritiva e inferencial utilizando o programa
Statistical Package for The Social Sciences e apresentados tabelas. A pesquisa seguiu as
exigéncias éticas para pesquisas com seres humanos de acordo com a legislagdo nacional.
A maioria das participantes possui como caracteristicas: Mais de 46 anos, cor parda,
religido catdlica, casada, ensino médio completo, outra formacdo, vinculo efetivo,
atuacdo exclusiva como agente, renda entre um a dois salarios minimos, mais de 10 anos
de atuacdo e participacdo expressiva em movimentos sociais. Cinco possuem formagéo
como técnica de enfermagem, 10 n&o realizaram o curso de formacao preconizado para a
area, 0 que se traduz como uma lacuna para o trabalho desempenhado, mesmo estas
possuindo experiéncia abrangente no territério. Frente aos achados, reitera-se a
necessidade de insercdo dessas trabalhadoras em processos de formagdo permanente
pautada pelas necessidades cotidianas. O estudo apresentou como limitacdes a
participacdo restrita das trabalhadoras, considerando os desafios apresentados pela
pandemia COVID-19. Sugere-se a realizacdo de novos estudos acerca do perfil dessa
categoria no &mbito do estado do Ceara e também a nivel nacional, sobretudo, em funcéo
das recentes mudancas trazidas pela Politica Nacional de Atencao Baésica.

Palavras-chave: Agente Comunitario de Salde. Atencdo Primaria a Saude. Sistema
Unico de Saude.

PROFILE OF COMMUNITY HEALTH WORKERS IN A MUNICIPALITY IN
NORTHEASTERN BRAZIL

Abstract: The objective was to describe the profile of community health agents in a city
in the interior of Ceara. Descriptive study with a quantitative approach, carried out in the
city of Ico, state of Ceara - Brazil, with 19 community health agents using a form
developed by google forms. Data were organized and analyzed using descriptive and
inferential statistics using the Statistical Package for The Social Sciences program and
tables were presented. The research followed the ethical requirements for research with
human beings in accordance with national legislation. Most of the participants have the
following characteristics: Over 46 years old, brown color, Catholic religion, married,
complete high school, other education, effective bond, exclusive role as an agent, income
between one to two minimum wages, more than 10 years of activity and expressive
participation in social movements. Five have training as a nursing technician, 10 have not
taken the training course recommended for the area, which translates into a gap in the
work performed, even though they have extensive experience in the territory. In view of
the findings, the need to include these workers in ongoing training processes based on
everyday needs is reiterated. The study presented as limitations the restricted participation
of workers, considering the challenges presented by the COVID-19 pandemic. It is
suggested that further studies be carried out on the profile of this category within the state
of Ceara and also at a national level, mainly due to the recent changes brought about by
the National Primary Care Policy.

Keywords: Community Health Agent. Primary Health Care. Health Unic System.
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INTRODUCAO

Historicamente, Agentes Comunitarios de Saude (ACS) caracterizam-se como
uma categoria de trabalhadores da saude bem diversificada, e recebem nomeacGes
conforme o pais no qual estdo inseridos. Internacionalmente, sdo representativos de um
grupo de trabalhadores genericamente identificados na bibliografia como Community
Health Workers (CHW), os quais se configuram como uma resposta as situacfes de
grandes caréncias e auséncia de servicos de saude para a populacdo. Além disso, a
propagacdo desses trabalhadores estaria particularmente relacionada a necessidade de
estender a cobertura de salde nas areas rurais, e nas areas mais afastadas dos servigos de
salide (FONSECA; MOROSINI; MENDONCA, 2013).

Como exemplos, tem-se os brigadistas na Nicardgua, os colaboradores
voluntarios na Guatemala, os Basic Health Worker (Trabalhadores Basicos de Saude) na
india e os ativistas em Mocambique. Na Russia, em meados do século X1X, treinavam-
se 0s egressos das escolas para realizarem agdes de saude junto a populacdo do campo, e
na China, agricultores analfabetos recebiam treinamento durante trés meses e
trabalhavam meio expediente como trabalhadores da satde, sendo estes reconhecidos ao
final dos anos 1960 como ‘médicos de pés descalgos’, exemplo seguido pela Tanzania,
Honduras, india, Indonésia, Guatemala e Venezuela (FONSECA; MOROSINI;
MENDONCA, 2013; SAMUDIO et al., 2017).

No Brasil, nos anos de 1940, o Ministério da Saude (MS) por meio da Fundacéo
Servigco Especial de Saude Publica (SESP), formava auxiliares, visitadores sanitarios,
guardas da maléria e auxiliares de saneamento, para realizarem a¢des de salde em areas
desassistidas. Entre 1979 e 1986, no estado do Ceara, o embrido do que seria o trabalho
dos ACS ja existia como uma experiéncia exitosa no municipio de Jucas (FONSECA;
MOROSINI; MENDONCA, 2013; AVILA, 2012).

No estado, esse trabalho foi parte de um programa de emergéncia criado em
consequéncia da seca, tendo a repercussao dessa experiéncia estimulado o MS implantar
0 Programa Nacional de Agentes Comunitarios de Salude (PNACS), inicialmente na
regido Nordeste, com a finalidade de contribuir para a municipalizacdo e a implantagédo
do Sistema Unico de Saude (SUS), transformando-se em 1992 no Programa de Agentes

Comunitarios de Saude (PACS), objetivando o aumento da cobertura assistencial,
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ampliando o acesso, encaminhando e dando resolutividade as principais necessidades e
demandas de satide da populagdo (AVILA, 2012; CASTRO et al., 2017).

Desde a introducdo do PACS, a categoria vem se organizando e lutando pelo
reconhecimento legal de sua profissao, tendo conquistado sua regulamentacdo em 2002 a
partir de lei federal, que estabelecia critérios de atuacdo destes, com um novo formato
estruturado em 2006, urgindo no pais a necessidade de qualificacdo destes trabalhadores,
bem como métodos para 0 desenvolvimento de seu processo de trabalho (SIMAS;
PINTO, 2017).

Desde o inicio dos anos 2000, o MS buscou iniciativas de qualificacdo desses
trabalhadores, desenvolvendo cursos técnicos para ACS, e, em 2020, por meio da portaria
de 3.241/2020, essa formacdo passa a ter carga horaria minima de 1.200 horas (SIMAS;
PINTO, 2017; BRASIL, 2020).

ACS caracterizam-se como sujeitos-chave na comunidade, por serem elo entre
esta e 0 servico de saude, realizando atividades de promocdo em saude, prevencao de
doencas e agravos e vigilancia em satde por meio de acbes educativas, realizando
levantamento e cadastro de usuarios, visitas domiciliares, orientacéo as familias quanto a
utilizacdo dos servicos de saude disponiveis, dentre outas atividades (GARCIA et al.,
2019; RIQUINHO et al., 2018).

Considerados na Atencdo Priméaria a Saude (APS) como trabalhadores sui
generis, ou seja, "Unico em seu género", por suas funcBes transcenderem o campo da
salde, exigindo-lhes atencdo a diversos aspectos das condi¢fes de vida da populacéo.
Ainda, sua identidade comunitaria e a importancia do seu papel social os distinguem dos
demais profissionais de salde por atuarem como mediadores entre as diferentes esferas
de organizacdo da vida social, auxiliando a abrir as portas da solidariedade comunitaria,
facilitando o acesso aos direitos sociais (RIQUINHO et al., 2018).

Diante do exposto, propde-se uma caracterizacdo desses trabalhadores, de modo
que esse estudo objetiva descrever o perfil dos ACS de um municipio do interior cearense,
vislumbrando a melhor compreensdo dessa categoria, com vistas a identificar suas
necessidades e demandas para possiveis contribuicdes no processo de trabalho da equipe

de saude.

METODO
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Este artigo ¢ um recorte dos achados da dissertacdo intitulada: “TIVEMOS QUE
NOS REINVENTAR”: Praticas dos Agentes Comunitarios de Satde no contexto da
pandemia da COVID-19.

Trata-se de um estudo descritivo, com abordagem quantitativa, realizado no
municipio de Ico, pertencente & Area Descentralizada da Satde (ADS) da regido de satide
do Cariri no estado do Cear4, Brasil.

A época da coleta de dados, o municipio possuia 138 ACS distribuidos em 17
Unidades Basicas de Saude (UBS) com 21 equipes da Estratégia Saide da Familia (ESF).
A amostra do estudo foi constituida por 19 ACS, sendo nove residentes na zona rural e
10 na zona urbana. Foram critérios de inclusdo na constituicdo da amostra: Residir na
area de atuacdo e atuar na ESF a pelo menos seis meses e ter acesso a internet. O critério
de exclusdo foi 0 ACS (a) estar/entrar de férias ou de licenca durante o periodo da coleta
de dados.

O convite para participacdo se deu mediante contato direto por meio de
ligacdo/conversas no WhatsApp, ocasido em que foram esclarecidos os objetivos do
estudo e, aos que concordaram em participar, foi enviado o Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido através de plataforma virtual em um link criado para esse fim.

A coleta de dados foi realizada em julho de 2021 aplicando um questionario
estruturado desenvolvido pelos pesquisadores. Tendo em vista a pandemia provocada
pela COVID-19, os questionarios foram aplicados por meio do google forms, sendo
enviado de forma individual para cada ACS por meio de um link especifico.

Os dados foram organizados e analisados pela estatistica descritiva e inferencial
utilizando o programa Statistical Package for The Social Sciences (SPSS) versdo 23.0 e
apresentados em tabela.

As variaveis categoricas foram apresentadas em uma tabela por frequéncia
absoluta (n) e relativa (%). Segundo Maroco (2016), o programa SPSS — versao 23.0 para
Windows trata de um sistema estatistico e cientifico, que possui um editor de comando
que contribui na realizacdo de anélise de dados mais elaborados e complexos, em que
gera relatérios tabulados e graficos que possibilitam melhor compreenséo e facilidade na
analise descritiva e relacéo entre as variaveis. Posteriormente a organizacéo e analise, 0s

dados foram discutidos a luz da literatura pertinente a tematica.
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Uma vez que o estudo envolveu a participacdo de seres humanos, 0 mesmo
obedeceu aos aspectos éticos exigidos na legislacdo brasileira, assim como, seguiu as
orientagcdes de pesquisa realizadas em ambiente virtual, com parecer aprovado pelo
Comité de Etica em Pesquisa do Centro Universitario Dr. Ledo Sampaio, sob o niimero
4.688.142.

RESULTADOS

A tabela 1 apresenta as caracteristicas sociodemograficas das participantes da
pesquisa.

Tabela 1 — Caracterizagdo sociodemografica das agentes comunitarias de saude.
1c6-CE, Julho/2021.

CARACTERISTICAS N %

Sexo

Feminino 19 100
Faixa etaria

26 a 35 anos 2 10,5
36 a 45 anos 8 42,1
46 anos ou mais 9 47,4
Cor

Branco(a) 4 21,0
Negro(a) 3 15,8
Pardo(a) 12 63,2
Religido

Catolica 16 84,2
Evangélica 2 10,5
N&o informado 1 5,3
Estado civil

Solteira 7 36,8
Casada/Uniédo estavel 10 52,6
Separada/Divorciada 1 5,3

Vilva 1 53

Escolaridade

Ensino Médio Incompleto 2 10,5
Ensino Médio Completo 7 36,8
Ensino Técnico Completo 5 26,4
Ensino Superior Completo 4 21,0
Pds-Graduacao 1 5,3
Renda

De 1,0 a 2,0 Salérios Minimos 18 94,7
De 2,0 a 3,0 Salarios Minimos 1 5,3
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Fonte: Elaboracdo do pesquisador/Dados da pesquisa.

Na tabela 2 estdo demonstradas as variaveis relacionadas ao processo de
trabalho.

Tabela 2 — Caracterizagao do processo de trabalho das agentes comunitarias de
saude. 1co6-CE, Julho/2021.

CARACTERISTICAS N %

Formacao superior

Técnico em enfermagem 5 50,0
Assistente Social 4 40,0
Pedagoga 1 10,0
Curso de ACS (400horas)

Sim 9 47,4
Né&o 10 52,6
Vinculo trabalhista

Selec¢do publica do Estado 10 52,6
Concurso publico municipal 9 47,4
Outro trabalho além de ACS

Sim 1 53
Né&o 18 94,7
Tempo de atuacdo como ACS

6 a 10 anos 3 15,8
11 a 15 anos 6 31,5
16 a 20 anos 1 53
21 a 25 anos 4 21,0
26 anos ou mais 5 26,4
Territério de atuacéo

Zona rural 9 47,4
Zona urbana/Centro 10 52,6
Participacdo em movimentos sociais*

ASSOASMI 14 73,7
Pastoral da sobriedade 2 10,5
Associagdo comunitéria 4 21,0
Grupos da igreja/Catequese 7 36,8
Conselho da Mulher 1 53
FASEC** 1 5,3
CESAU*** 1 5,3

Fonte: Elaboracdo do pesquisador/Dados da pesquisa.

* Nesta questdo as ACS podiam assinalar mais de uma resposta.
** Federacdo dos Agentes de Salde do Estado do Ceard (FASEC).
*** Conselho Estadual de Saude do Cear4 (CESAU)

DISCUSSAO

A predominéncia do sexo feminino verificado neste estudo vai ao encontro da

crescente feminizacdo verificada no campo da satde em geral. Além do mais, ha estudos
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que apontam amostras compostas em sua maioria por mulheres (CASTRO et al., 2017;
ANDRADE et al., 2018; NISIHARA et al., 2018).

Em relacdo a tendéncia pelo sexo feminino entre ACS, essa acompanha 0s
primordios do PACS, objetivando melhorar as condi¢Ges sociais das mulheres e
consequentemente estimular um posicionamento mais ativo de outras, oportunizando sua
insercdo no mercado de trabalho, para além de uma renda financeira familiar, mas, um
caminho de emancipacdo feminina (GEORGES; SANTOS, 2016).

A feminizacao é uma marca registrada no campo da saude, uma vez que, no ano
de 2006, as mulheres representavam mais de 70% de todo o contingente de trabalho em
salde, mostrando desde entdo tendéncia ao crescimento, e a categoria de ACS também
segue este padrdo, como pode ser percebido nesse estudo. O perfil de ACS encontra-se
também relacionado com o papel de cuidadora que a mulher sempre exerceu na
sociedade, o qual se configura na responsabilidade de educar e cuidar de criangas e idosos
da familia, o que colaborou com uma maior confiabilidade e sensibilidade perante a
comunidade onde trabalha (FONSECA, 2019).

Ainda, o predominio de mulheres na funcdo de ACS pode estar associado a
preferéncia da populagédo, uma vez que ACS do sexo feminino acende um sentimento de
afinidade, credibilidade, sensibilidade e maior seguranga com a comunidade (NISIHARA
etal., 2018).

De fato, o trabalho como ACS necessita de caracteristicas proprias das mulheres,
como por exemplo, cuidado, escuta e resisténcia, tendo em vista que as mesmas assumem
a atribuicéo de cuidadora na sociedade. No mais, com as lutas feministas por conquistas
sociais na atualidade, as mulheres tém exercido uma dupla jornada de trabalho,
conciliando os cuidados da casa e da familia ao trabalho profissional.

Em outros estudos, 0s autores também se depararam com uma concentracao de
ACS na faixa etéria adulta. Esse perfil etario, demostra uma forca de trabalho em plena
maturidade produtiva, assim como uma populacdo de adultos economicamente ativa
(ANDRADE et al., 2018; GUIMARAES; MUCARI; SOUSA, 2017).

Ainda em relacdo a faixa etéria, pesquisas apontam predominio entre
profissionais jovens adultos, sendo observados ACS com faixa etaria entre 18 e 29 anos,
com o0 aumento da presenca de ACS em areas urbanas, configurando-se como um dos

fatores que tem contribuido para que o perfil etario passasse a atrair a populacdo mais
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jovem para os processos seletivos. De fato, essa nova configuragdo mostra que a profissao
estd se tornando cada vez mais atrativa para os jovens, resultando na expansdo e
reconhecimento da ESF/APS (REZENDE et al., 2020; SANTOS et al., 2011).

O predominio da cor parda pode estar relacionado as caracteristicas regionais
pertinentes & miscigenacao racial da regido estudada. J& em outros estudos esse perfil foi
semelhante, o que pode ser explicado pelo fato da populacéo brasileira apresentar uma
predominancia de afrodescendentes (CASTRO et al., 2017; SIMAS; PINTO, 2017
CABRAL; GLERIANO; NASCIMENTO, 2019).

Quanto a religido, a maioria se autodeclarou cat6lica. Outras pesquisas também
constataram em seus achados a predominancia da crenca religiosa no catolicismo entre
ACS. As questbes de religiosidade trazem consigo todo um contexto histérico-social,
consentido aos ACS uma maior interacdo e elo junto as comunidades em que atuam,
podendo influenciar no desempenho do seu papel e valorizando a percepcdo dos
individuos no processo salde-doenca. Questdes relacionadas a religiosidade tém
evidenciado impactos positivos acerca da saude fisica dos individuos, constituindo
possivel fator de prevencéo de enfermidades e outros agravos em populac@es previamente
saudaveis (CARNEIRO et al., 2020; LINO et al., 2012).

Nesse contexto, considerando a predominancia da religido catolica, essas
agentes necessitardo perceber a importancia de ser e agir dentro da multiplicidade de
crencas, convicgdes e credos religiosos em seu territério de atuacéo.

Faz-se importante destacar que a religiosidade de trabalhadores da saude
representa um aspecto de suma importancia e que deveria ser melhor estudado, uma vez
que influencia de forma direta e por vezes positiva as condutas dos usuarios, beneficiando
a assisténcia prestada e, ao mesmo tempo, trazendo melhorias para qualidade de vida e
salde (FREITAS et al., 2015).

Segundo os dados do estudo, também foi possivel observar que a maioria das
ACS responderam ser casadas ou viverem em unido estavel. Cabe destacar que este pode
também ser um indicador de permanéncia dessas ACS nos territérios onde moram e
atuam. Além disso, esta caracteristica pode ser favoravel ao desenvolvimento das
atividades realizadas dentro das comunidades, ja que por fazerem parte de uma estrutura

familiar, e, por serem mulheres, apresentam maior sensibilidade para perceber e lidar com
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as dificuldades e problemas da comunidade, por serem consideradas “cuidadoras” perante
a sociedade.

No que se refere a educacao formal das ACS, os dados revelam um nivel de
escolaridade requerido ou superior ao exigido pelo MS para a execucdo do trabalho de
ACS, pois das 19 participantes, sete possuem o ensino médio completo, cinco tém curso
técnico completo, quatro concluiram o ensino superior, duas possuem ensino médio
incompleto e uma informa ser pos-graduada. Nesse aspecto, destaca-se que 0 Curso
técnico realizado pelas ACS foi o técnico de enfermagem, e em relacdo a graduacédo, o
curso concluido por quatro ACS foi o de servico social.

Dados semelhantes foram encontrados no estudo de Guimaraes, Mucari e Sousa
(2017), em que se verifica que a maioria dos ACS tinha concluido o ensino médio, muitos
possuiam curso técnico e ensino superior e outros informaram ser pés-graduados. No
estudo de Freitas et al. (2015), os ACS também buscaram outra formacdo além do nivel
médio, como por exemplo, o curso técnico de enfermagem.

A ascensdo dos processos formativos dos ACS faz-se necessario para as novas
demandas da salde, mais abrangentes e complexas e, é sabido dizer que quanto maior o
grau de escolaridade dos ACS, mais condi¢Oes terdo de incorporar novos conhecimentos
e de orientar as familias em seus territorios de abrangéncia (FONSECA; MOROSINI;
MENDONCA, 2013).

A formacéo dos ACS e a qualificacdo profissional tem sido nos dltimos anos um
dos objetivos da Confederacdo Nacional dos Agentes Comunitarios de Saude (CONACS)
e, em ambito legal, no ano de 2004, houve a aprovagdo da ampliacdo da escolaridade e
da qualifica¢do em nivel técnico, com a elaboragdo do “Referencial Curricular para Curso
Técnico de Agente Comunitario de Saude” (BRASIL, 2004).

Este direito conquistado, por meio de mobilizacBes e lutas coletivas, ndo tem
sido garantido, permanecendo a precarizacdo da formacao desses trabalhadores da satde.
Cabe ainda destacar a Lei n® 13.595, de 5 de janeiro de 2018, que normatiza que os ACS
precisam ter concluido o ensino médio para participar de concursos para o exercicio da
profissdo (BRASIL, 2018).

Os dados desse estudo mostram que apenas 10 ACS realizaram o curso de ACS
de 400 horas, e nove afirmaram néo ter passado por nenhuma qualificacdo, capacitacdo

ou por algum curso relacionado. Estudos apontam que uma grande parte dos ACS
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afirmaram ndo ter passado por qualificagcdo ou capacitacdo antes de iniciar o trabalho
(REZENDE et al., 2020; FREITAS et al., 2015).

Acerca do vinculo trabalhista, os dados mostram que as ACS possuem vinculo
formal, 10 advindas da selecdo do estado e nove concursadas pelo municipio. Outras
pesquisas trazem realidades semelhantes, em que a maioria dos ACS sdo concursados
(CASTRO et al., 2017; SIMAS; PINTO, 2017).

Os ACS alcancaram reconhecimento, com acesso aos beneficios trabalhistas,
através da sancéo da lei N° 10.507/2002, no entanto, tal reconhecimento pode ndo ter sido
suficiente para assegurar seus direitos, na medida em que esses trabalhadores vivem
variadas formas de contratacdo e heterogeneidade de vinculos de trabalho (SIMAS;
PINTO, 2017).

De acordo com o Conselho Nacional de Secretarios de Saide (CONASS), as
formas de contrato de profissionais entre as regiGes do Pais e até mesmo em estados de
uma mesma regido se apresentam de forma heterogénea tendo em vista as caracteristicas
de cada local e do padrdo de gestdo seguido pelas trés esferas administrativas (BRASIL,
2007).

Quanto ao tempo de atuacdo, observa-se que a maioria das participantes atua
como ACS a mais de 10 anos. Esses dados demonstram que as ACS possuem baixa
rotatividade na ESF. Guimaraes, Mucari e Sousa (2017), também evidenciaram em seu
estudo que maioria dos ACS ja atuam de 10 a 15 anos. Sabe-se que quanto maior o tempo
de atuacdo, melhor seré a contribuicdo para a ESF.

Pode-se verificar que 18 participantes trabalham somente como ACS, sendo que
apenas uma agrega outro trabalho ao seu cotidiano. Castro et al. (2017) em seu estudo
também evidenciaram que a maioria dos ACS ndo possuiam outro vinculo. Ao
verificarmos a renda, podemos constatar que 18 ACS recebem de 1,0 a 2,0 salarios
minimos. No estudo de Simas e Pinto (2017), os dados revelam que a maioria dos ACS
tém uma remuneracao de 1,0 até 1,5 salario minimos.

Destarte, Nascimento (2008) referencia em seu estudo que o valor recebido pelos
ACS caracteriza-os como uma populagéo de baixa renda, uma vez que estes possuem uma
situacdo econdmica muito semelhante a populacédo por eles assistida e que, muitos deles,
possuem um papel importante na sustentacao financeira de suas familias, sendo que, em

muitas situacgdes, o ACS acaba buscando uma segunda fonte de renda.
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Em relacdo ao territorio de atuagdo, os dados do presente estudo revelam que
nove ACS trabalham na zona rural, e 10 ACS atuam na zona urbana. O cenario onde este
trabalhador atua ganha relevancia, sobretudo, para os que trabalham em zona rural, uma
vez que as distancias a serem percorridas nos territorios para alcancar a meta mensal de
trabalho sdo expressivas e em varias comunidades s6 é possivel com a disponibilizacéo
de algum transporte. E sabido que no interior existe uma maior caréncia de transporte
publico regular e, provavelmente, o trabalho também seja falho em alguns momentos
(DENTI; TOZZO; MENDEZ, 2014).

Baptistini e Figueiredo (2014) descreveram também que a atuacdo dos ACS na
zona rural é desafiadora, uma vez que, o simples fato de acessar o domicilio nas
comunidades rurais é considerado um desafio, tanto pelo isolamento dessas residéncias
como pelo distanciamento entre si, ou mesmo pelas estradas sem condi¢bes de trafego.
Em periodos chuvosos, este desafio torna-se ainda maior, pois, sem a pavimentacdo
adequada, as estradas rurais ficam intransitaveis.

O trabalho dos ACS nos territérios da zona rural é conduzido pelo desejo de
ajudar a essas populacbes, em muitas situacdes sem acesso a informacdo, energia,
saneamento basico, internet, dentre outras, levando estes trabalhadores a necessidade de
um (re)inventar-se em seus processos de trabalho dia apos dia.

No que tange a participacdo das ACS em espacos de mobilizacdo social, os
resultados demonstram a expressiva atuacao destas em atividades religiosas e associacdes
comunitarias, além da Associacdo dos Agentes Comunitarios de Saude de Icé
(ASSOASMI), entidade que representa suas lutas por direitos e qualidade no trabalho.
Dados semelhantes podem ser encontrados em outras pesquisas (SIMAS; PINTO, 2017,
OLIVEIRA; SANTOS; YARID, 2018), as quais revelam que os ACS possuem
participacdo ativa nos movimentos da igreja, associacdes comunitarias e sindicatos.

Por carregar consigo essa posicao singular na APS, de exercer uma comunicagdo
entre o saber cientifico e o saber popular (ALENCAR et al., 2020), esse elo mantido pelas
ACS com a comunidade faz-se relevante, uma vez constroem-se as redes sociais de apoio
para o desenvolvimento de seu trabalho, pois as questdes nos quais elas se deparam estao
para além do acesso aos servicos de satde — sdo questdes do ambito social e humano.

O trabalho do ACS enquanto pratica social tem como centralidade do seu fazer

o0 desenvolvimento de a¢Bes que almejem a promocéo de salde da comunidade sob sua
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responsabilidade sanitéria, em que estes diferenciam-se dos demais profissionais da APS
por serem considerados agentes sociais com forte vinculo com a comunidade, possuindo
como objeto de trabalho a pratica de cuidado que o legitima como um profissional
exclusivamente do SUS (ALENCAR et al., 2020).

Com essa posicao e esse conhecimento ampliado acerca de seu territdrio, as ACS
poderdo identificar com mais propriedade os problemas de salde, e potenciais riscos
ambientais, ocupacionais e sociais e com isso, juntamente com a equipe de satde, poderédo

planejar acdes de promocao, prevencdo e reabilitacdo em saude.

CONCLUSAO

A identificacdo e descricdo das informacGes coletadas, possibilitou uma
caracterizacdo das ACS do municipio investigado, analisando-a sob a Gtica de outros
cenarios a partir dos estudos publicados.

As ACS do municipio investigado sdo predominantemente mulheres, pardas,
adultas jovens, com ensino médio completo, vinculo trabalhista com direitos sociais
assegurados mediante concurso/selecdo publica, mas com baixo salario, o que as coloca
em situacdo de vulnerabilidade social.

Reitera-se a necessidade de insercdo dessas trabalhadoras em processos de
formacdo permanente pautada pelas necessidades cotidianas, o que contribui na
qualificacdo de suas praticas em saude, impactando no seu reconhecimento profissional
e na construcdo de sua identidade profissional.

O presente estudo apresentou como limitagdes a participacéo restrita das ACS
para uma caracterizacao global do municipio, considerando os desafios apresentados pela
pandemia COVID-19.

Sugere-se a realizacdo de novos estudos acerca do perfil de ACS no &mbito do
estado do Ceara e também a nivel nacional, sobretudo, em funcdo das recentes mudancas
trazidas pela Politica Nacional de Atencdo Basica de 2017, a fim de verificar os efeitos
desta em relagédo ao perfil dessa categoria e seus processos de trabalho.

Espera-se que este estudo aponte para um direcionamento das diversas
necessidades do ACS, seja com relacdo a renda, participacdo na comunidade, recursos

para o trabalho e sua formag&o na saude.
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